
 

¿Cómo retener talentos en tiempos de 
crisis? 
Para aquellos empresarios que estén preocupados de cómo retener a 
sus empleados en estos tiempos, Meta4, empresa especializada en 
RR.HH., ha creado una herramienta para esto.  

por María Paz Órdenes B.  

 
 

Santiago. La gestión o retención de talentos se ha vuelto preponderante para los empresarios en tiempos de 
crisis ya que es necesaria la disposición de personas con ciertos perfiles y características. 

Ante esta necesidad, Meta4, empresa de RR.HH. presente en Latinoamérica, ha creado un producto con esta 
función, la que según Roger Marull, gerente general de la firma en Chile, asegura que “es más que un 
producto, es un conjunto de herramientas que tiene ver con la selección, capacitación, evaluación de 
desempeño, y diversos puntos que son relevantes para retener el talento”, afirmó en entrevista con 
AméricaEconomía.com.  

El objetivo es que cada empresa retenga los perfiles de profesionales que estime conveniente con sus 
propósitos, donde el primer paso será definir éstos y donde Meta4 logrará integrar toda esta información para 
visualizar en la pantalla de su computador. 

A lo largo del proceso la empresa de RR.HH. ayudará en temas de coaching, capacitación, motivación y 
liderazgo y desde aquí “se podrá definir qué es lo que motiva a ‘esta’ persona a que se quede en la firma” 
dice Marull, quien aclara que “desde aquí se deben definir objetivos atractivos para la persona, que estén 
alineados con los propósitos de la empresa, y que puedan ser medibles y alcanzables”. 

Según el gerente, éste es uno de los puntos donde se debe ser minucioso y ver cuáles son los atractivos que se 
pueden ofrecer a los funcionarios. “Incluso el tema de las compensaciones salariales pasa a ser un tema muy 
secundario, porque una persona no se va a mover de una empresa en donde se sienta con desafíos atractivos y 
motivado para lograr metas” aclaró. 

En total, el producto se desarrolla a lo largo de ocho meses, donde se implantan diversos módulos de 
capacitación y coaching para lograr el retenimiento de los talentos.  

Más información: 
Empresa: Meta4 
Sitio Web: http://www.meta4.cl/. 

 


